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Adressenliste – Hilfsangebote für Zugewanderte 
Zusammenstellung und Redaktion: DIALOG IN DEUTSCH, Bücherhallen Hamburg, www.dialog-in-deutsch.de  

Bezirk 
 

Angebot Einrichtung 

Altona Sozial- und 
Migrationsberatung 
Betreuung für Menschen ohne 
Papiere 
Alphabetisierungskurse 
Deutschkurse 
Gewaltschutz  

verikom - Verbund für Interkulturelle Kommunikation und 

Bildung e.V. 
Interkulturelles Stadtteilzentrum/ Integrationszentrum Altona 
Hospitalstraße 109 
22767 Hamburg-Altona 
  
Tel: 040 2385583 – 10/-12/-14/-15/-18 
E-Mail: altona@verikom. de 
Website: www.verikom.de  
 

Altona 
 

Frauenberatung  
Kurse 
Aktivitäten  

FLAKS e.V. Zentrum für Frauen in Altona und 
Mehrgenerationenhaus 
Alsenstraße 33 
22769 Hamburg-Altona 
  
Tel: 040 8969803 
E-Mail: info@flaks-zentrum.de 
Website: www.flaks-zentrum.de  
 

Altona 
 

Beratungen und Hilfe: 
Flucht und Migration 
Frauenberatung 
Psychische Krisen 
Schulden 
Ämterlotsen 
Weiterbildung 
 

  
  
 Psychosoziale Beratung für 

Flüchtlinge 
  

 Für Menschen mit Migrations- 
und Fluchterfahrungen, die 
psychische Probleme haben 
bzw. traumatisiert sind. 

 

Diakonisches Werk Hamburg  
Königstraße 54 
22767 Hamburg-Altona 
  
Tel: 040 30620 – 300/-312 
Website: www.diakonie-hamburg.de 
E-Mail: mbe@diakonie-hamburg.de 
 
 
Telefon-Sprechzeiten 
Vorklärung und Terminvereinbarung für ein persönliches 
Erstgespräch: 
Mittwochs  10.00 - 12.00 Uhr 
Donnerstags 10.00 - 12.00 Uhr 
Verwaltung: T 040 30620-361 
https://www.diakonie-hamburg.de/de/adressen/PSB-Flucht-
Psychosoziale-Beratung-fuer-Fluechtlinge/  

Altona Deutsch- und Englischkurse 
Migrationsberatung 
Rechts- und Sozialberatung 
Beratung bei häuslicher 
Gewalt 
Begleitung zu Behörden und 
Ämtern 
Kursangebote 

Amnesty for Women e.V. Städtegruppe Hamburg 
Schillerstraße 43 
22767 Hamburg-Altona 
  
Tel: 040 384753 
E-Mail: info@amnestyforwomen.de 
Website: www.amnestyforwomen.de  
 

http://www.dialog-in-deutsch.de/
http://www.verikom.de/
http://www.flaks-zentrum.de/
http://www.diakonie-hamburg.de/
https://www.diakonie-hamburg.de/de/adressen/PSB-Flucht-Psychosoziale-Beratung-fuer-Fluechtlinge/
https://www.diakonie-hamburg.de/de/adressen/PSB-Flucht-Psychosoziale-Beratung-fuer-Fluechtlinge/
http://www.amnestyforwomen.de/
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Bezirk 
 

Angebot Einrichtung 

Bergedorf Sozialberatung 
Lernberatung 
Sprachkursvermittlung 

Internationaler Bund - Soziale Arbeit und Migrationshilfen 
Nord - Integrationszentrum Bergedorf 
Weidenbaumsweg 85 
21035 Hamburg-Bergedorf 
  
Tel: 040 2395970 -18 
E-Mail: nils.flagge@ib.de 
Website: https://www.internationaler-bund.de/ 
 

Bergedorf Integrationsplanung 
Einstufungstest / 
Integrationskurse 
Sozialberatung 
 

Caritasverband für Hamburg e.V.  
Integrationszentrum Bergedorf 
Alte Holstenstraße 1 
21031 Hamburg-Bergedorf 
 
Tel: 040 280 140 220 
E-Mail: Integrationszentrum-bergedorf@caritas-hamburg.de   
Website: www.caritas-hamburg.de  
 

Eimsbüttel Hilfe im Umgang mit Ämtern 
Einbürgerung 
Familiäre Probleme 
Gewalterfahrungen 
Aus- und Weiterbildung  
Hilfestellung bei Bewerbungen 
 
 

Interkulturelle Begegnungsstätte  IKB  e.V. 
Hallerstraße 1 c 
20146 Hamburg-Eimsbüttel 
 
Tel: 040 393515 
E-Mail: info@ikb-integrationszentrum.de 
Website: www.ikb-integrationszentrum.de  
 

Eimsbüttel Partnerschaft und Familie 
Gewalterfahrungen 
Erwerbslosigkeit 
Trennung/Scheidung 
Beratung zu Psychotherapie 
Einsamkeit/Isolation 
 

biff Beratung und Information für Frauen 
Bogenstraße 2 
20144 Hamburg 
 
Tel: 040 396762 
Website: www.biff-frauenberatung.de 
E-Mail: info@biff-eimsbuettel-altona.de 

Eimsbüttel Ehrenamtliche studentische 
Rechtsberatung für 
Geflüchtete 

Refugee Law Clinic Hamburg (RLC) 
Campus: Von-Melle-Park 5 (VMP5) 
Aufgang D, 2. Obergeschoss, Raum 2029 (neben UHHhilft) 
20146 Hamburg 
E-Mail: rlc@uni-hamburg.de 
Website: https://rlc-hh.de/  

Harburg Sozialberatung  
Migrationsberatung 
Sprach- und Integrationskurse 
Hilfestellung bei der Suche 
nach zuständigen 
Anlaufstellen 

BI Bildung und Integration Hamburg Süd gGmbH 
Schlossmühlendamm 1  
21073 Hamburg-Harburg 
Tel: 040 3095429 - 0 
E-Mail: harburg@bi-hh-sued.de 
 
Neuwiedenthal 
Stubbenhof 2 
21147 Hamburg 
Tel: 040 79752393 
E-Mail: neuwiedenthal@bi-hh-sued.de 
 
Website: www.bi-hh-sued.de 
 
 
 
 

https://www.internationaler-bund.de/
http://www.caritas-hamburg.de/
http://www.ikb-integrationszentrum.de/
http://www.ikb-integrationszentrum.de/
http://www.biff-frauenberatung.de/
https://rlc-hh.de/
http://www.bi-integrationszentrum.de/
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Bezirk 
 

Angebot Einrichtung 

Mitte Sozial- und 
Migrationsberatung 
Betreuung für Menschen ohne 
Papiere 
Alphabetisierungskurse 
Deutschkurse 
Gewaltschutz  

verikom - Verbund für Interkulturelle Kommunikation und 

Bildung e.V. 
Am Alten Zoll 1 
22111 Hamburg-Billstedt 
 
Tel: 040 2198768 -10/-12/-14/-15  

E-Mail: billstedt@verikom.de 
Website: www.verikom.de  
 

Mitte Bildungsangebote 
Berufliche Orientierung 
Coaching 
Berufliche Rehabilitation 

SBB Kompetenz gGmbH 
Wendenstraße 493 
20537 Hamburg-Hamm 
 
Tel: 040 21112 - 123 
E-Mail: kundencenter@sbb-hamburg.de  
Website: www.sbb-hamburg.de 

Mitte Sozial- und 
Migrationsberatung 
Betreuung für Menschen ohne 
Papiere 
Alphabetisierungskurse 
Deutschkurse 
Gewaltschutz 
 

Interkulturelles Stadtteilzentrum Kirchdorf-Süd 
Dahlgrünring 2 
21109 Hamburg-Kirchdorf 
 
Tel: 040 429025 - 72/-73/-74 
E-Mail: kirchdorf-sued@verikom.de 
Website: www.verikom.de  
 

Mitte 
 
 
 
 
 

Hilfe im Umgang mit Ämtern 
Einbürgerung   
Familiäre Probleme 
Gewalterfahrungen 
Aus- und Weiterbildung  
Hilfestellung bei Bewerbungen 
 

Interkulturelle Begegnungsstätte IKB e.V. 
Rendsburger Str. 10 
20359 Hamburg-St. Pauli 
 
Tel: 040 600891 - 02 
E-Mail: info@ikb-integrationszentrum.de  
Website: www.ikb-integrationszentrum.de  
 

Mitte Sozial- und 
Migrationsberatung 
Betreuung für Menschen ohne 
Papiere 
Alphabetisierungskurse 
Deutschkurse 
Gewaltschutz 
 

verikom - Stadtteil- und Integrationszentrum Wilhelmsburg 
Krieterstraße 2D 
21109 Hamburg-Wilhelmsburg 
 
Tel: 040 302377 - 58/-57 
E-Mail: wilhelmsburg@verikom.de 
Website: www.verikom.de 
 
 
 
 

Mitte Sozialberatung 
Migrationsberatung 
Sprach- und Integrationskurse  
Hilfestellung bei der Suche 
nach zuständigen 
Anlaufstellen 

BI Bildung und Integration Hamburg Süd gGmbH 
Rudolfstraße 5 
21107 Hamburg-Wilhelmsburg 
Tel: 040 7560123 - 0 
E-Mail: wilhelmsburg@bi-hh-sued.de 
 
Wilhelmsburger Straße 2 
20539 Hamburg  
Tel: 040 7899966 
E-Mail: veddel@bi-hh-sued.de 
Website: www.bi-integrationszentrum.de   
 
 

http://www.verikom.de/
http://www.sbb-hamburg.de/
http://www.verikom.de/
http://www.ikb-integrationszentrum.de/
http://www.verikom.de/
http://www.verikom.de/
http://www.bi-integrationszentrum.de/
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Bezirk 
 

Angebot Einrichtung 

Nord Migrationsberatung 
Rechts- und Sozialberatung 
Deutsch/-Integrationskurse 
Veranstaltungen und 
Workshops 

Integrationszentrum Hamburg-Nord 
Diakonie -Interkulturelle Beratungsstelle- 
Winterhuder Weg 31 
22085 Hamburg-Barmbek 
(Erdgeschoss / Eigeneingang) 
 
Tel: 040 3577199 - 40 
E-Mail: iz-nord@diakonie-hamburg.de 
Website: www.diakonie-hamburg.de 
 

Nord 
 

Informationen über:  
Schulische Bildungsgänge 
Ausstellung von 
Bescheinigungen 
Bewertung und Anerkennung 
von ausländischen 
Bildungsabschlüssen 
 

SchulinformationsZentrum - SIZ 
Hamburger Straße 125a 
22083 Hamburg-Mundsburg 
 
Tel: 040 42899 - 2211 
E-Mail: schulinformationszentrum@bsb.hamburg.de  
Website: www.hamburg.de/bsb/siz/6218066/siz-info/  
 

Nord Partnerschaft und Familie 
Gewalterfahrungen 
Erwerbslosigkeit 
Trennung/Scheidung 
Beratung zu Psychotherapie 
Einsamkeit/ Isolation 

biff Beratung und Information für Frauen 
Moorfurthweg 9b 
22301 Hamburg 
 
Tel: 040 2807907 
E-Mail: biff.winterhude@hamburg.de 
Website: www.biff-frauenberatung.de 
 

Wandsbek Sozial- und 
Qualifizierungsberatung 
Erziehungsberatung 
Aktivitäten 

Bildungs- und Beratungskarawane e.V. 
- von Frauen für Frauen - 
Eulenkamp 1 
22049 Hamburg-Dulsberg 
  
Tel: 040 46632726 
E-Mail: info@bbkarawane.de 
Website: www.bbkarawane.de  
 

Wandsbek Beratung zu Asylverfahren 
Begleitung zu Ämtern 
Unterstützung bei 
Übersetzungen, Ausfüllen von 
Formularen  

Café Exil – Unabhängige Beratungsstelle für Flüchtlinge und 
Migrant_innen  
Hammer Straße 10 
22401 Hamburg 
 
Tel: 040 2368216 / 040 88238682 
Website: www.cafe-exil.antira.info  
 

Wandsbek Sozialberatung 
Lernberatung 
Sprachkursvermittlung 

Internationaler Bund - Soziale Arbeit und Migrationshilfen 
Nord - Integrationszentrum Rahlstedt 
Tonndorfer Hauptstraße 90 (Eingang bei Studio Hamburg) 
Haus PM, 3. Etage  
22045 Hamburg 
  
Tel: 040 668540 - 71 
E-Mail: Iz-rahlstedt@ib.de 
Website: www.internationaler-bund.de 
 
 
 
 
 

 

http://www.diakonie-hamburg.de/
http://www.hamburg.de/bsb/siz/6218066/siz-info/
http://www.biff-frauenberatung.de/
http://www.bbkarawane.de/
http://www.cafe-exil.antira.info/
http://www.internationaler-bund.de/
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Zentrale Einrichtungen in Hamburg 

 

Bezirk 
 

Angebot Einrichtung 

Mitte Allgemeine Informationen 
über das Leben in Hamburg 
Beratung von ausländischen 
Fach- und Führungskräften  
 

Hamburg Welcome Center - Handelskammer Hamburg  
Alter Wall 11 
20457 Hamburg 
 
Tel: 040 428545001 
E-Mail: info@welcome.hamburg.de 
Website: www.welcome.hamburg.de/hwc/ 
 
 

Mitte Berufliche Orientierung und 
Unterstützung 
Sprachkurse 
 

Bin e.V. Berufliche Integration 
Hasselbrookstraße 164 
20089 Hamburg 
 
Tel: 040 535 49 003 oder 0152 07284390 
E-Mail: info@bin-ev.hamburg 
Website: www.bin-ev.hamburg 
 

Mitte Kostenlose Beratung zur 
Anerkennung von Abschlüssen 
Beantragung von Stipendien 

Zentrale Anlaufstelle Anerkennung (ZAA) 
Diakonie Hamburg 
Schauenburgerstraße 49 
20095 Hamburg 
 
Tel: 040 30620 - 396  
E-Mail: zaa@diakonie-hamburg.de 
Website: www.anlaufstelle-anerkennung.de  

 

Mitte Arbeit & Integration 
Beratung & Coaching 
Schuldnerberatung 
Qualifizierung 
Sprachförderung 

Aqtivus – Servicegesellschaft für Aktivität auf dem 
Arbeitsmarkt gGmbH 
Adenauerallee 2 
20097 Hamburg 
 
Tel.: 040 284072 – 100 
E-Mail: info@aqtivus.de 
Website: www.aqtivus.de 
 

Mitte Bildung und Beratung für 
Migrantinnen 
Integrationskurs 

Passage gGmbH  - Wege im Beruf - 
Nagelsweg 14, II. Stock  
20097 Hamburg 
 
Tel: 040 2487480 
 
Betriebsleitung: Astrid Schmuhl 
Tel: 040 24874816  
 
E-Mail: Astrid.Schmuhl@passage-hamburg.de 
Website: www.wege-in-den-beruf.de/index.html   
 
 

http://www.welcome.hamburg.de/hwc/
http://www.welcome.hamburg.de/hwc/
http://www.bin-ev.hamburg/
mailto:zaa@diakonie-hamburg.de
mailto:zaa@diakonie-hamburg.de
http://www.anlaufstelle-anerkennung.de/
mailto:info@aqtivus.de
http://www.aqtivus.de/
http://www.wege-in-den-beruf.de/index.html
http://www.wege-in-den-beruf.de/index.html
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Bezirk 
 

Angebot Einrichtung 

Mitte Integration und Teilhabe: 
 
Vermittlung und Begleitung 
von geflüchteten Menschen 
für Ehrenamt in gemein-
nützigen Organisationen 

MITmacher 
c/o Social Impact Lab 
Pastorenstraße 16-18 
20459 Hamburg 
 
Tel.: 0176 43829610 
E-Mail: hallo@mitmacher.org 
Website: https://mitmacher.org/  

Mitte Beratung 
Therapie 
Seelsorge 
 

Beratungs- und Seelsorgezentrum - Hauptkirche St. Petri 
Bei der Petrikirche 3 
20095 Hamburg 
 
Tel: 040 325038 - 70 
E-Mail: bsz@sankt-petri.de 
Website: www.bsz-hamburg.de/  
 
 

Wandsbek 
 

Berufliche Integration und 
Rehabilitation 

Bfw - Berufsförderungswerk GmbH   
Marie-Bautz-Weg 11-15a, 16, 22159 Hamburg 
 
Tel: 040 64581 - 0 
E-Mail: info@bfw-hamburg.de 
Website: www.bfw-hamburg.de    
 

Mitte Selbsthilfegruppen 
Antidiskriminierung  
Wohnangebote 
Psychosoziale Beratung 
Schuldnerberatung 
Straffälligenhilfe 
 

AWO Landesverband SH e.V. - IntegrationsCenter Hamburg 
Kreuzweg 7 
20099 Hamburg-St. Georg 
 
Tel.: 040 28 40 78 49 -11/-12  
E-Mail: suleyman.nasiri@awo-hamburg.de 
Website: www.aqtivus.de/integrationscenter-hamburg/   
 

Mitte psychatrisch – 
psychotherapeutische 
Beratung 

SEGEMI – Seelische Gesundheit · Migration und Flucht e.V. 
Ferdinandstraße 36 (5. Etage) 
20095 Hamburg 
 
Tel.: 040 300 90 101 
E-Mail: info@segemi.org 
Website: www.segemi.org  

Mitte Rechtsberatung 
Lebenshilfe 
Integrationshilfe 
Freizeitangebote 

Café why not? 
Michaelispassage 1 
20459 Hamburg 
 
Tel: 040 43000 - 25  
E-Mail: info@why-not.org 
Website: https://www.vernetzung-migration-
hamburg.de/traeger/why-not-cafe-deutschkurse-beratung  

Mitte Flüchtlingsberatung 
Deutschkurse 
Berufliche Orientierung und 
Unterstützung  

Flüchtlingszentrum Hamburg 
Adenauerallee 10,  5. Stock 
20097 Hamburg 
 
Tel: 040 284079 - 0 
E-Mail: info@fz-hh.de 
Website: www.fz-hh.de/de   
 
 

https://mitmacher.org/
http://www.bsz-hamburg.de/
http://www.bfw-hamburg.de/
http://www.aqtivus.de/integrationscenter-hamburg/
mailto:info@segemi.org
http://www.segemi.org/
https://www.vernetzung-migration-hamburg.de/traeger/why-not-cafe-deutschkurse-beratung
https://www.vernetzung-migration-hamburg.de/traeger/why-not-cafe-deutschkurse-beratung
http://www.fz-hh.de/de
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Bezirk 
 

Angebot Einrichtung 

Mitte Beratung für Zuwanderer 
Integrationsplanung 

Caritasverband für Hamburg e.V. - Migration und Integration 
Danziger Straße 66 
20099 Hamburg-St. Georg 
 
Tel: 040 280140 - 0 
E-Mail: info@caritas-hamburg.de 
Website: www.caritas-hamburg.de  
 

 

Weitere umfangreiche Informationen von Angeboten zur Sprachförderung, beruflichen Weiterbildung sowie 

Beratung/Vermittlung für Zugewanderte finden Sie unter: www.vernetzung-migration-hamburg.de 

 

Bei allen aufgeführten Organisationen bzw. Links handelt es sich um eine Auswahl. Für die Inhalte der verlinkten 

Seiten ist der jeweilige Betreiber verantwortlich. Diese Liste erhebt keinen Anspruch auf Vollständigkeit, es gibt 

kein Recht auf Veröffentlichung. 

 
Stand: Dezember 2022 

http://www.caritas-hamburg.de/
http://www.vernetzung-migration-hamburg.de/

