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Die Bücherhallen Hamburg sind mit jährlich mehr als drei Millionen Gästen 
die publikumsstärkste Kultureinrichtung Hamburgs und zugleich das größte 
kommunale Bibliothekssystem Deutschlands. 32 Bibliotheken in allen Stadt-
teilen, zwei Bücherbusse und die Zentralbibliothek nahe des Hauptbahnhofs 
bieten ein umfangreiches, auf die Bedürfnisse der unterschiedlichen Gäste 
aller Altersstufen und Interessen zugeschnittenes, ständig aktualisiertes Me-
dienangebot und ein vielfältiges Veranstaltungsprogramm.

Als moderne Großstadtbibliothek haben die Bücherhallen Hamburg mehr als 
1,7 Millionen Medien in über 30 Sprachen im Bestand. Mit etwa 16.000 Veran-
staltungen jährlich sprechen sie Menschen jeder Herkunft sowie aller Interes-
sens- und Altersgruppen an. Regelmäßig finden Lesungen, Vorträge, Diskus-
sionen und Ausstellungen statt. 

Die Bücherhallen Hamburg sind durch ihren Ausleihbetrieb von Grund auf 
nachhaltig. Doch sie widmen sich dem Themenkomplex „Nachhaltigkeit“ auch 
durch weitere vielfältige Angebote. Darunter befinden sich beispielsweise die 
jährlich stattfindenden „Wochen der Nachhaltigkeit“ und „Hamburg blüht auf“, 
diverse Upcycling-Workshops, Aktionstage zu nachhaltiger Mode und Info-
veranstaltungen zu Themen wie Müll, Bodenkunde, Imkern oder dem Bau von 
Wurmkisten. Zahlreiche Bücherhallen verfügen über Saatgutbibliotheken und 
„Bibliotheken der Dinge“, die durch die Ausgabe von Saatgut und den Verleih 
von Gegenständen ebenfalls zu einer nachhaltigen Lebensweise beitragen.

3.786.125 Besuche in 2023

11.976.057
Ausleihen

33.473 m²
Nettogrundfläche aller Standorte zusammen

1.697.817
Medien im Bestand

459
Mitarbeitende an allen Standorten
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Beobachtungsrahmen

Bilanziert wurden die Zentralbibliothek, die 32 
Stadtteilbibliotheken sowie beide Bücherbusse. 
Als Betrachtungszeitraum wurde das erste Jahr 
„nach Corona“, vom 01.01.2023 bis zum 31.12.2023, 
gewählt. 

Die Datenerfassung erfolgt gemäß KlimaBilanz-
Kultur-Standard (KBK) und enthält die Bereiche 
Wärme, Strom, Kühl- und Kältemittel, Fuhrpark, 
Geschäftsreisen, Pendeln der Mitarbeitenden, Ex-
terne und Warentransporte. Damit sind Aktivi-
tätsdaten aus Scope 1 und 2 des Greenhouse Gas 
Protocol sowie ausgewählte Kategorien aus Sco-
pe 3 abgedeckt. Eine Erweiterung um zusätzliche 
Emissionsfaktoren ist für die Zukunft geplant.

Wärme
606,4t CO

2
e

31,1%

Pendeln der Mitarbeitenden
231,2t CO

2
e

11,9%

Strom
1.022,2t CO

2
e

52,4%

Warentransporte
39,6t CO

2
e

2,0%

Fuhrpark
35,4t CO

2
e

1,8%

Kühl- und Kältemittel
9,0t CO

2
e

0,5%

Externe
2,7t CO

2
e

0,1%

Geschäftsreisen
2,6t CO

2
e

0,1%

Kernbilanz
Die Klimabilanz von 2023 der  
Bücherhallen Hamburg beträgt 

1.949,1 t CO2 e

58,7 kg CO
2
e pro m2

0,51 kg CO
2
e pro Besucher*in
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Der KlimaBilanzKultur-Standard (KBK) ist ein Klimabilanzstandard für Kulturein-
richtungen, der 2023 von der Staatsministerin für Kultur und Medien, den Kul-
tusminister*innen und Kultursenatoren der Länder und kommunalen Spitzen-
verbänden verabschiedet wurde. Der Standard basiert auf dem Greenhouse Gas 
Protocol (GHG) und gibt die Systemgrenzen und den Aufbau der Bilanz klar vor. Er 
ermöglicht es den Institutionen, die ihn verwenden, sich untereinander zu ver-
gleichen und eine Ausgangslage zu schaffen, um erste gemeinsame Maßnahmen 
zur CO

2
-Reduktion zu ergreifen.

Standard der Klimabilanz

Als Basis für strategische Entscheidungen haben 
sich die Bücherhallen Hamburg für die Festle-
gung zweier Schlüsselkennzahlen (auch Key Per-
formance Indicators, KPI) entschieden, die sich 
direkt aus der Klimabilanz ableiten lassen: den 
CO

2
-Fußabdruck pro Besucher*in und den CO

2
-

Fußabdruck pro Quadratmeter der gesamten Net-
togrundfläche aller bilanzierten Liegenschaften. 

Schlüsselkennzahlen
Um die Auswirkungen verschiedener Treibhausga-
se vergleichen zu können, wurde die Maßeinheit 
CO

2
-Äquivalent (CO

2
 e) geschaffen. Mit ihr werden 

die Klimawirkungen der unterschiedlichen Treib-
hausgase im Vergleich zu denen von Kohlendioxid 
ausgedrückt.

CO
2
-Äquivalent (CO

2
 e)

Wärme

Strom

Kühl- und 
Kältemittel

Fuhrpark

Geschäftsreisen

Pendeln der 
Mitarbeitenden

Externe

Warentransporte

KBK
KlimaBilanzKultur
Scope 1, 2 und Elemente aus 3
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Themenbereich Datenquelle

Anzahl der Mitarbeitenden Personalstatistik vom Stichtag 31.12.2023. Ausgenommen sind Langzeitkranke, Mitarbeitende im Sonderurlaub oder Elternzeit. Abweichend zum geprüf-
ten Jahresbericht, werden  die Auszubildenden mit berücksichtigt.

Nettogrundfläche Aktuelle Mietenliste

Strom Betriebskostenabrechnungen sowie Abrechnungen der Energielieferanten

Wärme Betriebskostenabrechnungen sowie Abrechnungen der Energielieferanten

Pendeln der Mitarbeitenden Ergebnisse einer Mitarbeitendenumfrage, die per Stichtag 31.12.2023 an allen Standorten durchgeführt wurde. Abgefragt wurde der Hin- und Rückweg zur 
Arbeit in km und die dafür jeweils verwendeten Verkehrsmittel. Für ehemalige Mitarbeitende, die zum Abfragezeitpunkt nicht mehr bei den Bücherhallen 
beschäftigt waren, wohl aber noch in 2023, wurde ein Mittelwert von 20 km im ÖPNV zugrunde gelegt.

Warentransporte Fahrtenbuch der beauftragten Firma. Ausgehend von einer Beispielwoche im November 2023 wurden die regelmäßigen Leihverkehrsfahrten auf das  
gesamte Jahr 2023 hochgerechnet.

Fuhrpark Verbrauchstabelle Busse (in Litern Diesel)

Kühl- und Kältemittel Wartungsprotokolle aller Klimaanlagen mit Angaben zu ggf. nachgefülltem Kühlmittel

Externe (Kurierfahrer, externe Veranstal-
ter, externe Trainer*innen für Fortbildun-
gen)

Abrechnungen der Kurierfirmen, Hochrechnungen auf Grundlage der Anzahl externer Veranstaltungen und der Fortbildungsstatistik. Bei der Berechnung 
der Anreise externer Veranstalter wurde von einer durchschnittlichen Anreisestrecke von 15 km im ÖPNV ausgegangen. Die Anzahl der Veranstaltungen 
wird einer ausführlichen Controllingstatistik entnommen. Die Basis für die Berechnung der Anreise externer Fortbilder*innen bildete die „Fortbildungs-
statistik 2023“. Es wurde davon ausgegangen, dass ein Drittel der Anreisen mit dem eigenen PKW (durchschnittlich 20 km Hin- und Rückweg) und zwei 
Drittel mit dem ÖPNV (durchschnittlich 15 km Hin- und Rückweg) erfolgte.

Geschäftsreisen Hochrechnung auf Basis der Geschäfts- und Fortbildungsreisen in 2024; Daten stammen aus den Abteilungen „Personal“ und „Aus- und Weiterbildung“

Die Daten aus den einzelnen Bereichen der Klimabilanz entstammen folgenden Quellen:

Datengrundlagen
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